Garantia limitada de productos

Como obtener respaldo de la garantia
A i E;' Los equipos y/o accesorios Vorago estan cubiertos por una garantia limitada Los reclamos de garantia son procesados a través del punto de venta, durante
CONEXION MULTI DISPOSITIVO HAZ MAS CON LA APP CARGAR ) RESTABLECER ANC DATA SHEET = por el tiempo indicado en la tabla de vigencia anexa, contando 3 partir de la los primeros 15 dias posteriores a la compra, siempre y cuando cumplan con los
£y H it Coneéctalo a una computadora o a < fecha de adquisicién, contra cualquier defecto de fabricacién y requisitos. Los reclamos de garantia que no puedan ser procesados a través del
Maximo 2 dispositivos
un dispositivo de salida USB 5V 1A Asegurese de olvidar "HPB-505" en la configuracion de su a funcionamiento, siempre y cuando hayan sido utilizado bajo condiciones punto de venta y toda inquietud relacionada con el producto adauirido deberan
anor) normales de uso durante el periodo de la garantia y para lo cual fue ser enviados con la guia prepagada por Vorago a la direccién de las oficinas
< (o menor). B . w h guia prepagada p 9
Hello! s el dispositivo Bluetooth antes de restablecer ANC ENCENDIDO Auriculares fabricado. Vorago garantiza al comprador la ausencia de anomalias en lo centrales de Vorago en Francisco Villa No. 3, Col. San Agustin, CP. 45645,
un. | PRIMER = ® referente a los materiales. Tlajomulco de Zuriiga, Jalisco, México.
avezquee - Altavoz: ®40mm
(— d it 16 tad o Bloquea los sonidos externos . .
PRIMER ISposItivo este conectado, . =R . - Productos Vigencias Salvo en situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, el tiempo de reparacién
dispositivo )E apaga el Bluetooth en la ° Bateria baja . Impedancia: 32 ohmios Tablets, e-mobilidad, audio, tedlados, mouse, redes y accesorios| 12 Meses en ningun caso serd mayor a 30 dias naturales contados a partir de la fecha de
| : . . o Monitores recepcion del equipo en Vorago
0 configuracion del dispositivo e = Cargando @ g i ©) ANCAPAGADO Micréfonos “Excepto en panel (ispoy de pantali) poro e cel slo ses do 2 meses. | _ 36 Meses*
— argan - -
Bluetooth > P . Equipos de cémputo 3 anos incluido Minibay exclusiones
Los audifonos ingresaran . ~ B . oveces@) & Decactivar la cancelacion de ruido 2 x microfonos para ANC e L | 36 s e e i o st cosos
automaticamente al L i - Cargado @ 8 ‘_/@ ] 1 x micréfono de llamada en  tarjeta madre solo serd de 12 meses a) Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las
aatie apagar - normales.
— emparejamiento Bluetooth. o ora - h 0 e Bateria b) Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo
= i * 2s BAJA LATENCIA ENCENDIDA Péliza de garantia Importante: Favor de leer y llenar esta poliza de garantia de uso incluido en el producto
L = ‘ - NP 8 & R Potencia de entrada: 5V 1A, USB-C v sellarla en la tienda en la compra del producto. ¢ Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no
) o 5s 2> sincronizacion de audio en —— = SLtotisds o patte de vorago
Ingresa a la # ooy = N2/ Q fiempo real mientras iuedas Bateria: polimero de litio de 400 mAh Producto: Audifonos BT
-, ' p Jueg , - Modelo: HPB-505 Sello del distribuidor Vorago no ofrece ninguna otra garantia expresa para este producto.
configuracion de - - D :50 h ANCy 30 h ANC d Cuisic :
Bluetooth de t e © o Cuando esté apagado, presiona Contina pres es +/- 0 ves videos uracion: oras sin Y oras con Marca: Vzrago Para hacer valida la garantia, asi como la adquisicion de partes, componentes,
uetooth de tu én presionado o o simultaneamente dur. sequndos - : NGmero de serie consumibles y accesorios
) . : ‘ y mantén presionado el b simultaneamente du 0 segundo: Tiempo de carga: 2~3 horas NUmero de factura
SEGUNDO dispositivo de enc o por 5 seg. hasta \11»19 veas ‘Jeh luz ‘ﬁ”fd,:w nzleg‘ e Presiona una vez para encender — - - — Fecha de entrega Para hacer valida una garantia debe de enviarnos la siguiente informacion al
y conéctate a los que la luz parpadee en azul y 3 »mf y rL vuelve rTm ja durante 2 s p; * Duracion de la bateria calculado al 50% del volimen maximo a silidad correo: garantias@voragolive.com
p — rojo. segundos. Los auriculares se apagan 0 apagar el esponsabilidades
judifonos : -
audiiono automaticamente oo . Please read this manual carefully before use. i 1 Modelo y color
)B CONTROL Presiona dos veces para encender La responsabilidad total de Vorago consistird en reparar o reemplazar el 2. Falla de producto
0 apagqar la baja latencia producto, incluida la mano de obra y refacciones, sin ningun costo para 3.- Ticket o factura de compra (digitalizado)
Obtén atin més control o Pag ) el comprador cuando se devuelva al punto de venta, presentando esta 4.- Su domicilio con C.P, teléfono y nombre completo.
én aln , A °
SEGUNDO ) personalizacion y una B - o . i Precauciones de sequridaad Eg‘ﬂ‘zd?'ed;’eg:’;”gl‘j;Zﬂ"“fg‘;”[‘;"‘;”:fa‘ay ;‘;‘l‘af;mpurro‘:a‘;‘:h[‘)"?e";'sg‘g Disponibles en el establecimiento donde se adquirié el producto y/o en
; o Escoje “HPB-505' + 2 aumentar volumen q P pia o P nuestras oficinas centrales,
dispositivo )E experiencia auditiva con ara conectar ara adelantar cancion factura, en el que consten los datos especificos del producto objeto de
Ingrese [a PRIMER esta aplicacion gratuita p < o ‘ o la compraventa, en los cuales se especifica la fecha de compra, para pevoluciones
3 . Pre: 13 UNa vez pa E ausa 13 : . N .
configuracion de su * Para ingresar nuevamente al o terminar una lamads o ar un mal verificar los tiempos dentro de garantia. Vorago podra utilizar piezas €n el caso de devolucion de productos solo serd el lugar de compra por el
Bluetooth @ : : : o . nuevas, restauradas o usadas en buenas condiciones para reparar o cliente final. Sujeto a las politicas de devolucion establecidas por el mismo
d tivo. € d dee
HYBRI D AN c HPB-505 ISposItivo. encienda Enciende para que entre al modo de emparejamiento, apaga & Presion veces para activar Siri u otro reemplazar cualquier producto, sin costo adicional para el consumidor. vendedor.
Bluetooth y vuelva a ° ) GETITON Available on the modo de emparejamiento y mantén presionado el boton de ) L software de control por voz €n el caso de equipos y/0 3CCesorios que No tengan reparacion, se
i }’ encendido durante 5 seg % Presiona y ma 2s para rechazar una llamada generard el cambio por un producto similar o de caracteristicas
HEADPHONES - conectarlo a los audifonos. Google Play App Store Iy o breon y manten 2 porn apagar o prender Llamada superiores. La presente garantia cubre los gastos de transportacion del Vorago, 5.A. de CV. Importadora Global Rida S.A. de CV.
INDICACIONES DE VOzZ ENTRANTE producto que derive de su cumplimiento; los cuales seran atribuibles Francisco Villa No. 3 Matilde Marquez No. 68
H P B - 5 O 5 A Nota: ) &“ Q *  Presiona una v 3 reducir volumen Precauciones directamente al proveedor del producto. En todo producto de Col. 5an Agustin, C.P. 45645 Colonia Peon de los Barios C.P. 15520
2 Antes de emparejar cualquier dis b L necesario Power ON Connected Battery Medium: 70%-30% — Presiona y sostén una vez para retroceder cancion ANC reemplazo se renovara el periodo original de la garantia. Vorago se rige Tlajomulco de Zuriiga, Alcaldia Venustiano Carranza, COMX
establecer los auriculares a la co on de f cada vez : - - « Evita un v sar dafos auditivos. Te recomendamos no subir el volumen i icacio Jalisco, México. RFC: IGR1510164C2
il \— , , ENCENDIDO Evita un volumen al sar dafios auditivos. Te recomendamos no subir el volumen bajo las normas internacionales de fabricacion de los productos
Guia rap u u que desees conectarlos a a aplicacion. Pairing Battery Full: 100%-80% | Low Battery: menos de 20% 3l maximo para p U audicion Tel. (33) 3044 6666




Limited product warranty

How to obtain warranty support

he headphones to the

T Warranty claims are processed through the point of sale, during the first 15 days
MULTI POINT CONEXION DO MORE WITH THE APP CHARGING RESET ANC DATA SHEET @ Vorago eqtu‘p”;e”‘ and ’d"’ a‘é‘“’ss‘jh”es ore “D;e‘ﬁdde ° “Drlr‘“e‘j after the purchase, as long as they meet the requirements. Guarantee claims that
Maximum 2 devices o] :VE”EQWUO{‘ ef“me ‘”(,‘(5‘9 in “E annexe f"at‘ ity tal g' (OU”“'”Q can not be processed through the paint of sale and any concerns related to the
© " _co5” rom the date of acquisition, against any manufacturing and operation product purchased should be sent with the prepaid guide by Vorago to the
— Please make sure you forget_ HPB-505" from your Bluetooth E defect, provided they have been used under normal conditions of use address of the Vorago headquarters in Francisco Villa No. 3, Col. San Agustin, CP
Hello! . device settings before resetting Headphones during the warranty period and for which it was manufactured. Vorago 45645, Tlajomulco de ZUfiga, Jalisco, Mexico
el warranty the buyer the absence of anomalies regarding the materials.
Speaker: ®40
e @ ANCON peaker: mm Except in situations of force majeure or fortuitous event, the repair time in no
FIRST | . case will be greater than 30 calendar days from the date of receive of the
ow y . m nce: 32 Ohm
device )E Once FIRST device is connected, e Low battery 0 ®® blocks out external sounds .Deda e:320 Products Validity equipment in Vorago.
turn off Bluetooth in device © oven - Charging @ Microphones PC,tablts, e-movity,audo eyboards, mouse, networks and accessores 12 Months Exclusions
ging onito
Bluetooth settings. Headphone will auto ® roa - 0 @ - . ANC OFF 2 x ANC Microphones * Except in panel (screen display) for which it will only be 12 months 36 Months* T)hmlarr(ahmv wsgastvhah;‘;ﬂ the fu\ldowmq tdaies e th !
) &y . e . x3times e B - Tomputer equipment 3 years including Minibay a) en the product had been used in conditions other than normal
enter Bluetooth Pairing. vina = Fully Charged 0 0 ; . 1x call microphone « Except computer equipment where the processar s integrated 36 Months * b) When the product has not been operated in accordance with the instructions
turn off Turn off noise cancellation the mo
o on the motherboard it will only be 12 months. for use
o oY o~ - H " 0 25 @ Battery ©) When the product has been altered or repaired by unauthorized persons by
® cee s Charge . 0 Input Power: DC 5V, USB-C Important warranty policy: Please read and complete this warranty policy and Vorago.
=D @ 55 LOW LATENCY ON L seal it in the store when purchasing the product
2 cover = Q ) _ Battery: 400mAh lithium polymer Vorago does not offer any other express warranty for this product.
8 - PAIRING , @ Real-time audio sync . Battery life: 50 hours without ANC and 30 hours with ANC Product: BT headphones Ign?jy:&;b‘\: avjvrzjr:(r;'evssvaﬁr\\‘gs 25 Well 35 the seauiition of parts components
Enter your SECOND i o When power is off, press e Keep  holding ~ +/-  buttons while gaming or watching video - Model: HPB-505 Dealer stamp
e ! bluetoott — and hold the power button simuitaneously for 10 seconds unt Charge Time: 2~3 Hours Brand: Vorago To validate a warranty, the following information must be sent to the email
device bluetooth for 5 seconds ht you s i Serial number. i i
for 5 seconds until the light you see the red light flashing 3 ° N - garantias@voragolive.com
settings and connect Pairing flashes blue and red times and turn solid red for 2 PF@_SS once tO_C\/de * Battery life calculated at 50% of maximum volume Invoice number 1 Model and col
to headphone. “ @ seconds. Headphone power OFF Noise Cancelling On and Off Delivery date - Pfo;u;nvaﬁsrzr
Buetoon Please read this manual carefully before use. - Iy 1 et
automatically ® e Double -press to cycle v ibiliti 3.Ticket or purchase invoice (digitized)
. CONTROL Responsibilities i -
-Your address with CP, telephone and full Name.
Low Latency On and Off
[ e Y The total responsibility of Vorago will be to repair or replace the product, Available in the establish ¢ where th duct hased and /
SECOND ) - increase volume Safety warings including labor and parts, at no cost to the buyer when it is returned to ol e coteDISNMENt WRErE The product wes purchased and forin our
Connected Choose “HPB-505" oo o ol 1o < fosennd the point of sale, presenting this warranty policy properly completed and
device )E o connect 2 »EKp e product with a dam d, this could cause malfunction or cause electric stamped by the establishment where it was purchased. The product or Returns
Enter your FIRST device Get even more control and personalization of «  Pressonce to play, pause, or answer, . . o copy of the receipt or receipt or invoice, in which data of the product the In the case of product return, it will only be the place of purchase by the end
e settings. Turn on Bluetooth your listening experience with this free app. *To enter pairing mode again, end a phone call ! ! auseitto malfunction or p date of purchase is specified, to verify the times within the warranty. customer. Subject to the return policies established by the same seller.
Bluetooth @ oress t o acti i Vorago may use new parts, restored or used in good condition to repair
and reconnectec to ower on and automatically wer off and then hold ¢  Press twice to activate Sir or other ditions other than normal may caus;
HPB-505 g e eHibinatte power off and then holc . @ |~ voice control software ns other than normal may cause or replace any product, at no additional cost to the consumer. In the case
headphone ° GETITON Available on the enter pairing mode PowerButton for 5 seconds <]))) » g £ Press and hold 25 to . . . . of equipment and / or accessories that can not be repaired, the change Vorago, S.A. de CV. Importadora Global Rida S.A. de CV.
— Google Play App Store . 9 Pressand hold 2s to reject incoming calls incoming will be generated by a similar product or with superior characteristics. This Francisco Villa No. 3 Matilde Mérquez No. 68
VOICE PROMPTS >y — Pressand hold to power ON or OFF CALL warranty covers the transportation expenses of the product derived from Col. San Agustin, C.P. 45645 Colonia Pefién de los Barios C.P. 15520
Note 9 e 9 @S - its fulfilment; which will be directly attributable to the supplier of the Tlajomulco de Ziniga, Alcaldia Venustiano Carranza, COMX
Eeenie >rior to pairing to any ¢ vice, it's necessar ot the i ~0%-30% e | Pres decrease volume ANC ON you do not turn the product. In all replacement products, the original warranty period will be Jalisco, Mexico RFC: IGR1510164C2
- adphones 1o the factory ttings each time when yc ; Power ON Connected Battery Medium: 70%-30% = Press and hold to skip back T renewed. Vorago is governed by international standards for the Tel. (33) 3044 6666
— Battery Full: 100%-80% | Low Battery: less than 209 manufacture of products.

Pairing



