CONOCE TU SILLA CONTENIDO ARMADO ESPECIFICACIONES TECNICAS =8 Garantia limitada de productos C6mo obtener respaldo de la garantia
= Los equipos y/o accesorios Vorago estan cubiertos por una garantia limitada por el tiempo Los reclamos de garantia son procesados a través del punto de venta, durante los primeros
" - - = indicado en la tabla de vigencia anexa, contando a partir de la fecha de adquisicién, contra 15 dias posteriores a la compra, siempre y cuando cumplan con los requisitos. Los reclamos
1 | Foam + Poliuretano + ABS + Nylon Articulo: Silla Gamer LB cualquier defecto de fabricacion y funcionamiento, siempre y cuando hayan sido utilizad de garantfa que no puedan ser procesados a través del punto de venta y toda inquietud
2 | Descanza brazos A F Material: Poliuretano + ABS + Metal + Nylon bajo condiciones normales de uso durante el periodo de la garantiay para lo cual fue relacionada con el producto adquirido deberan ser enviados con la guia prepagada por
3 | Ruedas 60 mm Maximo Peso: | 120Kg fabricado. Vorago garantiza al comprador la ausencia de anomalias en lo referente alos Vorago ala direccion de.\asoﬁcinas cgr}ra\es QeVorago‘en Francisco VillaNo. 3, Col. San
4 | Sistema para ajustar altura Mecanismo: Mariposa materiales. Agustin, C.P. 45645, Tlajomulco de Zdfiiga, Jalisco, México.
> | Pistondegas Piston: Gasclase 3 Productos Vigencias Salvo en situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, el tiempo de reparacién en ningin
—= Ruedas: 60 mm Equipos, tablets, celulares, audio, teclados, mouse, redesy accesorios 12 Meses caso sera mayor a 30 dias naturales contados a partir de la fecha de recepcion del equipo en
' ‘ Descansa Monitores Vorago.
LIUm B G ./i i\. brazos: Filos display de pantalla) Gloseré de 12meses. | 36 Meses 9
= ‘.‘ - ” Exclusiones
"E D & E?tre”a: Polimero ABS P.éliza de garantia Importante: Favor de leery Ilenar esta poliza de garantay sellarla en la Esta garantiano es valida en os siguientes casos:
x Dimensiones: | 700x710x 124 mm tienda en la compra del producto. a) Cuando el prod diciones fas normales,
< )
: 14.2K b) Cuando el producto no hubiese sid dod do con el instructivo de uso que el
ll;b H (j:@ Peso J Producto:Sila gamer ‘ o) Cuando el producto hubiese sidoalerad parte de Vorago,
G Modelo: CGC-300 Sello del distribuidor ) .
) Marca: Vorago Vorago no ofrece ninguna otra garantia expresa para este producto.
Nume;o de SgeriE' Para hacer vélida la garantia, asi como la adquisicion de partes, componentes, consumibles
I Namero de factura: y accesorios.
Fech: : . ) . Lo )
M 6 * 2 O echadeentrega Para hacer valida una garantia debe de enviarnos la siguiente informacion al correo:
m m garantias@voragolive.com
Responsabilidades i

1.- Modeloy color

La responsabilidad total de Vorago consistird en reparar o reemplazar el producto, incluida
P g P P P 2.- Fallade producto

lamano de obra y refacciones, sin ningtin costo para el comprador cuando se devuelva al
P A

(o

3.-Ticket o factura de compra (digitalizado) www.vorago hv .com
te Il It |
M 6 * 2 5 mm puntode venta,p o o . enaday sellada por e 4.-Sudomicilio con C.P., teléfono y nombre completo.
establecimiento donde se adquirid el producto o copia del comprobante o recibo o factura, Disponibl Jestablecimiento dondt dauir el producto /o en nuestras oficinas
en el que consten los datt ificos del producto objeto dela c enlos cuales ‘Sl?rmll s en el establecimiento donde se adquirio el productoy, u a @ @ @ @
se especifica la fecha de compra, para verificar los tiempos dentro de garantia. Vorago centrales

podrd utilizar piezas nuevas, restauradas o usadas en buenas condiciones para reparar o

reemplazar cualquier pra in icional para el consumidor. En el caso de i
eemplazar cualquier producto, sin costo adicional para el ¢ Vorago, A, de C. Importadora Global Rida S.A. de C.V.

@
L

equipos y/o accesorios que no tengan reparacion, se generara el cambio por un producto Francisco Villa No. 3 Matilde Marquez No. 68 Queremos escucharte We want to hear you
similar o de caracteristicas superiores. La presente garantia cubre los gastos de Col. San Agustin, C.P. 45645 Colonia Pefion de los Bafios CP. 15520 (33) 3044 6666 + 52 (33) 3044 6666
Alcaldia Venustiano Carranza, COMX COMUNICATE CON NOSOTRC Al s

transportacion del producto que derive de su cumplimiento; los cuales seran atribuibles Tlajomulco de Zuiga, Jalisco, México.
directamente al proveedor del producto. En todo producto de reemplazo se renovaré el Tel. (33) 3044 6666

periodo original de la garantia. Vorago se rige bajo las normas internacionales de

fabricacion de los productos.
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KNOW YOUR CHAIR

Foam + Polyurethane + ABS + Nylon

Arms rest

Wheels 60 mm
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Height adjustment system
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CHAIR ASSEMBLY

TECHNICAL SPECIFICATIONS

[Item:

Gamer chair

Limited product warranty

Vorago equipment and / or accessories are covered by a limited warranty for the time
indicated in the annexed validity table, counting from the date of acquisition, against any
manufacturing and operation defect, provided they have been used under normal
conditions of use during the warranty period and for which it was manufactured. Vorago
guarantees the buyer the absence of anomalies regarding the materials.

Products Validity

PC, tablets, cell phones, audio, keyboards, mou stwork: ie§ 12 Months

TCD Monttor
 Exceptin panel (screen display) for which t will only be 12 months 36 Months+

Fabric: Polyurethane + ABS + Metal + Nylon
Maximum

weight: 120 Kg

Mechanism: Butterfly

Gas lift: Class 3

Casters: 60 mm

Rest well

arms: Fixed

Star: ABS polymer
Dimensions: | 700x710x 124 mm
Weight: 14.2Kg

Warranty Important: Please read and complete this warranty policy and seal it in the store
when purchasing the product.

Product: Gaming chair

Model: CGC-300 Dealer stamp

Brand: Vorago

Serial number:

Invoice number:

Delivery date:

Responsibilities

The total responsibility of Vorago will be to repair or replace the product, including labor
and parts, at no cost to the buyer when it is returned to the point of sale, presenting this
warranty policy properly completed and stamped by the establishment where it was
purchased. The product or copy of the receipt or receipt or invoice, in which data of the
product the date of purchase is specified, to verify the times within the guarantee. vorago
may use new parts, restored or used in good condition to repair or replace any product, at
no additional cost to the consumer. In the case of equipment and / or accessories that can
not be repaired, the change will be generated by a similar product or with superior
characteristics. this guarantee covers the transportation expenses of the product derived
fromits fulfillment; which will be directly attributable to the supplier of the product.

Inall replacement products, the original warranty period will be renewed. Vorago is
governed by international standards for the manufacture of products.

How to obtain warranty support

Guarantee claims are processed through the point of sale, during the first 15 days after the
purchase, as long as they meet the requirements. Guarantee claims that can not be
processed through the point of sale and any concerns related to the product purchased
should be sent with the prepaid guide by Vorago to the address of the Vorago headquarters
in Francisco Villa No. 3, Col. San Agustin, CP 45645, Tlajomulco de Zdiiiga, Jalisco, Mexico.
Except in situations of force majeure or fortuitous event, the repair time in no case will be
greater than 30 calendar days from the date of receive of the equipment in Vorago.

Exclusions

This guarantee is not valid in the following cases:

2) When the product had been used in conditions other than normal.

b) When the product has not i ith the instructi i ofuse.
) When the product paired by by Vorago.

Vorago does not offer any other express warranty for this product.
To make the guarantee valid, as well as the acquisition of parts, components, consumables
and accessories

To validate a guarantee, the following information must be sent to the email:
garantias@voragolive.com

1.- Model and color

2.- Product failure

3.-Ticket or purchase invoice (digitized)

4.-Your address with CP, telephone and full Name.

Available in the establishment where the product was purchased and / or in our central
offices:

Vorago, S.A. de CV. Importadora Global Rida S.A. de C.V.
Francisco Villa No. 3 Matilde Marquez No. 68

Col. San Agustin, C.P. 45645 Colonia Pefdn de los Bafios C.P. 15520
Tlajomulco de Zdniga, Jalisco, México. Alcaldia Venustiano Carranza, CDMX
Tel. (33) 3044 6666 RFC:IGR1510164C2

www.vurago“Vb.com
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